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Mobil, spontan, flexibel

Für jeden Anlass sofort die richtigen Autos – auch in Ihrer Nähe

Was ist Stattauto?
Mit Stattauto haben Sie bei Bedarf die Vielfalt einer normalen Autovermietung. Neben unseren Klein-
wagen haben wir verschiedene Transporter, Kleinbusse, Anhänger, diverse Kombis und ein Cabrio. Doch
Stattauto ist vor allem alltagstauglich, denn die Autos stehen in Ihrer Nähe und sind dezentral über die
ganze Stadt auf feste Stellplätze verteilt. Im Gegensatz zu einer Autovermietung können die Fahrzeuge
auch stundenweise gebucht (Mindestbuchungszeit: 1 Stunde) und nach der Buchung ohne weitere
Formalitäten genutzt werden.

Beim eigenen Auto müssen Sie alle Kosten allein tragen: z.B. die Anschaffungskosten, Steuern,
Versicherung, Werkstatt, Wertverlust, TÜV, Zusatzausstattung wie Winterreifen, Kindersitz,
Fahrradständer, Dachgepäckträger etc. Diese Kosten haben Sie auch dann, wenn Sie nicht fahren.
Außerdem müssen Sie sich natürlich um alles kümmern - Reparaturen, Wechsel der Winterreifen usw.
Stattauto ist anders.
Gerade wenn Sie nicht täglich aufs Auto angewiesen sind, kommen Sie damit preisgünstiger und
bequemer weg als mit dem eigenen Fahrzeug. Sie bezahlen nur dann, wenn Sie auch ein Auto benutzt
haben. Dabei rechnen wir einen Zeitanteil und einen Kilometeranteil ab. Sie können zwischen einem
Standardtarif (Monatsbeitrag von 8 €) und einem Flexitarif (kein Monatsbeitrag, aber etwas höhere
Fahrtkosten) wählen.

Büro und Buchungszentrale
Im Büro können Sie sich informieren und den Teilnahmevertrag abschließen. Sie finden uns im Steinweg
21, vier Minuten Fußweg von den Haltestellen Königsplatz und Altmarkt.

Unsere Öffnungszeiten:
Montag bis Freitag 11 - 17 Uhr

Donnerstag 11 - 20 Uhr
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Gebucht werden die Fahrzeuge telefonisch in der Buchungszentrale. Diese ist rund um die Uhr besetzt.
Deshalb können Sie jederzeit ein Fahrzeug buchen.

Teilnahme
Wie werde ich Teilnehmer bei Stattauto?
Sie kommen einfach zu den Öffnungszeiten ins Büro. Dort sprechen wir die Einzelheiten durch und klären
Detailfragen. Sie unterschreiben einen Vertrag, bekommen Chipkarte und Tresorschlüssel für die
Stattautos und hinterlegen eine Kaution von 250 €. Außerdem werden bei Aufnahme einmalig 50 € fällig.
Bitte bringen Sie Führerschein, Personalausweis sowie eine Kautionsanzahlung von mindestens 150 €
mit.

Kann ein Paar, eine Familie oder eine Wohngemeinschaft Teilnehmer werden?
Ja, als Nutzergemeinschaft sparen Sie sogar schon, wenn Sie Teilnehmer werden. Sie hinterlegen nur
250 € Kaution und bezahlen nur 50 € bei Aufnahme pro Nutzergemeinschaft. Einzige Voraussetzung ist,
dass Sie sich einverstanden erklären, gesamtschuldnerisch zu haften und wir eine Rechnungsanschrift
haben. Familien werden bezüglich Kaution, Aufnahmebeitrag und Monatsbeitrag behandelt wie ein
normales Einzelmitglied.
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Kann ich Stattauto unverbindlich testen?
Ja, Sie können einen Probevertrag abschließen. Dieser gilt 2 Monate. Während der Probezeit können Sie
jederzeit fristlos kündigen. Bei diesem Vertrag hinterlegen Sie nur 150 € Kaution, sonst entstehen in den
zwei Monaten (außer den Fahrtkosten) keine weiteren Kosten.

Service und Buchung
Wie komme ich an ein Auto?
Bei Ihrem Aufnahmegespräch erhalten Sie die Liste unserer Fahrzeuge. Sie suchen sich ein Fahrzeug
aus und können es täglich rund um die Uhr telefonisch buchen. Sie holen das Auto von seinem Stellplatz
ab und bringen es auch dorthin zurück. Sie können nach vorheriger Buchung auf alle Autos
zurückgreifen. Sie finden unsere Autos im Kasseler Stadtgebiet und sogar in Witzenhausen und
Hofgeismar - eines von den ca. 70 Fahrzeugen steht sicher auch in Ihrer Nähe.

Kann ich auch in anderen Städten fahren?
Als Teilnehmer können Sie über Stattauto Kassel auch ein CarSharing-Fahrzeug in einer anderen
deutschen Großstadt buchen. Dabei gelten die Bedingungen der jeweiligen Stadt.

Welche Autos stehen mir zur Verfügung?
Die kleinsten unserer Fahrzeuge sind Renault Twingo. Eine Nummer größer haben Sie die Wahl
zwischen Opel Corsa und VW Polo. Als Kombi haben wir Opel Astra und Renault Grandtour, außerdem
gibt es ein Cabrio (Renault Megane), einen Kastenwagen (Renault Kangoo), vier Transporter (bis zum
Mercedes Sprinter), sowie Kleinbusse (Nissan Serena, Renault Master_9-Sitzer). Jeder Wagen ist mit
Autoradio und Kassettenrecorder ausgestattet. Außerdem haben wir zwei Anhänger.

Wie lange vorher muß ich buchen?
Sie können spontan buchen, vorausgesetzt natürlich, das Auto ist frei. Bei besonders wichtigen Terminen
oder speziellen Fahrzeugwünschen (insbesondere Transporter und Busse) sollten Sie aber länger im
Voraus buchen.

Ist es sicher, daß ich immer ein Auto bekomme?
Wir können nicht garantieren, dass Sie das Auto Ihrer Wahl bekommen, aber in Kassel steht Ihnen immer
ein Auto zur Verfügung.

Um was muss ich mich bei Stattauto kümmern?
Sie müssen vor Fahrtantritt nur die Fahrtauglichkeit des Fahrzeuges überprüfen. Wir kümmern uns um
Versicherung, Steuer, TÜV und die regelmäßige Wartung und natürlich auch die Reparaturen.

Wie und wann muß ich tanken?
Unsere Preise sind immer inclusive Benzin. Treibstoff nachfüllen müssen Sie deshalb nur, wenn der Tank
nach Ihrer Fahrt weniger als ¼ voll ist. Bezahlen können Sie bargeldlos mit der Stattauto-Tankkarte bei
allen Aral, Westfalen und BP Tankstellen im gesamten Bundesgebiet. Sie finden im Auto die notwendigen
Informationen, was getankt werden muß.

Wer hält die Fahrzeuge sauber?
Genau wie beim eigenen Auto reinigen Sie es, wenn Sie es verschmutzt haben. Wir übernehmen die
Kosten hierfür. Zusätzlich erhalten Sie für jede Reinigung (innen oder außen) immer 2,50 € Gutschrift.
Das heißt, wenn Sie das Auto durch die Waschanlage fahren (bitte nur die günstigste Wäsche!) und
saugen, schreiben wir Ihnen 5 € gut. So können Sie Ihre Fahrtkosten drücken.
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Wie werden die Fahrten abgerechnet?
Ihre Monatsrechnung bekommen Sie nach Monatsende. Falls der Rechnungsbetrag unter 25 € liegt, wird
die Rechnung quartalsweise verschickt. Sie bezahlen ihre Rechnung per Lastschriftverfahren oder
Überweisung.

Was passiert, wenn ich das Auto später abgeben will?
Sie können die Buchung telefonisch verlängern, wenn das Auto nicht schon anderweitig reserviert ist.
Wenn Sie jedoch nicht verlängern können und zu spät kommen, berechnen wir für den uns entstehenden
Aufwand 15 € Verspätungsgebühren (bei Transportern 30 €).

Was tue ich, wenn ich zum Stellplatz komme und das Auto ist nicht dort?
Geben Sie Ihrem Vorbucher 10 Minuten Zeit. Wenn das Fahrzeug dann immer noch nicht zurück ist,
rufen Sie die Buchungszentrale an. Dort können Sie das Auto kostenlos stornieren bzw. umbuchen, oder
gleich ein Taxi rufen. Wir entschädigen die Unannehmlichkeiten mit 10 € oder einer Taxifahrt bis zum
gleichen Wert. Dasselbe gilt auch dann, wenn z.B. der Autoschlüssel nicht da oder das Auto nicht
fahrbereit ist. Bitte rufen Sie auf jeden Fall die Buchungszentrale an, wenn Sie einen KFZ-Ausfall hatten,
damit Sie zu ihrer Gutschrift kommen.

Kann ich jemand anderen fahren lassen?
Wenn Sie mitfahren, können Sie auch eine andere Person fahren lassen. In dem Fall tragen aber nach
wie vor Sie die Verantwortung, d.h. Sie haften für vom Fahrer verursachte Schäden.

Wirtschaftlichkeit
Wann lohnt sich eigentlich Stattauto?
Wenn Sie weniger als 7.000 km im Jahr fahren, sind Sie mit Stattauto auf jeden Fall bestens bedient.
Zum Vergleich: Ein durchschnittlicher Stattauto-Kunde gibt pro Jahr weniger als 500 € für Autofahrten
aus, während z.B. ein neuer Opel Corsa im Monat schon über 250 € für Anschaffung, Versicherung,
Steuer, Wartung, Reparaturen, Zubehör usw. verschlingt. Unabhängig davon lohnt sich Stattauto, wenn
Sie Wert auf viel Flexiblität legen und kurzfristig verschiedene oder mal gar keinen Wagen brauchen.

Es lohnt sich auch dann, wenn Sie sich nicht mehr um Ihr Auto kümmern möchten, nichts mehr mit
Reparaturen, Winterreifen, günstigen oder weniger günstigen Versicherungen kämpfen wollen. Oder
wenn Sie es leid sind, dass Ihr "Alter" an kalten Wintermorgen nicht anspringt. Sicher, auch Stattautos
springen manchmal nicht an. Aber dann haben Sie die Möglichkeit, kostenlos auf ein anderes Fahrzeug
umzubuchen oder gleich mit dem Taxi zu fahren und bekommen 10 € Gutschrift.

Gibt es auch eine Alternative, wenn ich mehr als 7.000 km im Jahr fahre?

Ja, wir bieten besonders günstige Konditionen für Vielfahrer, insbesondere an Werktagen.

Ein Modell ist unser CashCar. Beim CashCar schafft Stattauto ein Fahrzeug Ihrer Wahl an, Sie bezahlen

eine Monatspauschale (in Höhe von z.B. 360 € für einen Kombi zzgl. der Benzinkosten). Wenn Sie das

Auto nicht brauchen, kann es von allen Stattauto-Teilnehmern in Anspruch genommen werden. Die

Einnahmen werden dann je zur Hälfte Stattauto und Ihnen gutgeschrieben.

Kann ich auch einen Wagen regelmäßig buchen?

Wenn Sie ein Auto immer zu einem bestimmten Zeitpunkt (z.B. jeden Freitag von 16-20 Uhr) brauchen,

können Sie sich viele Fahrzeuge fest reservieren lassen und bekommen sogar noch einen Abo-Rabatt

von 30% auf den Zeitanteil. Dieses Angebot gilt jedoch nicht am Wochenende und nicht an Feiertagen.
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Welche Vorteile bietet mir Stattauto sonst noch?

- Sie können bargeldlos Bahnfahrkarten kaufen und bezahlen erst mit der Stattauto-Rechnung.

- Einige Kasseler Fachgeschäfte (z.B. Fahrradhof, conplan, Ambiente Natur) geben Ihnen als

Stattauto-Kunde 5% Preisnachlass.

Kann ich mit Stattauto in den Urlaub fahren?

Ja. Wir bieten einen Wochentarif und eine weitere Vergünstigung für die fortfolgenden Wochen. Der

Kilometertarif ist degressiv gestaffelt, d.h. je mehr Kilometer Sie fahren, desto günstiger wird der

Kilometerpreis. Bei längeren Fahrten, die mindestens 500 km lang sind, bekommen Sie einen besonders

günstigen Kilometerpreis, bei dem Sie dann auch den Treibstoff selbst zahlen. Außerdem zahlen wir auch

das Standardzubehör, z.B. Dachgepäckträger, Schneeketten, Dachboxen usw.

Sicherheit

Was passiert, wenn ich einen Unfall habe?

Ihre Selbstbeteiligung beträgt bei einem Kaskoschaden höchstens 500 € oder in der Haftpflicht 350 €.

Bei Diebstahl, Feuer-, Wild- und Sturmschaden müssen Sie maximal 150 € bezahlen. Die Gesamt-

Obergrenze, falls mehrere Schäden gleichzeitig auftreten beträgt 650 €.

Bei Aufzahlung (jederzeit möglich) von 50 € pro Person und Jahr reduziert sich die Obergrenze sogar auf

max. 250 €.

...oder eine Panne?

Sollten Sie trotz regelmäßiger Wartung mit einer Panne liegenbleiben, rufen Sie unserem Notdienst an –

Auch für Fragen zur Technik ist der Notdienst rund um die Uhr erreichbar.

Welche Vorteile bietet Stattauto...
...für ÖPNV-Nutzer(-innen)?

Ab und zu gibt es Gelegenheiten, zu denen Sie ein Auto bräuchten: Sie wollen Möbel transportieren,

Freunde auf dem Land besuchen, wo nachts keine Busse mehr fahren, einen Großeinkauf tätigen,

Wochenendbesuchern die schöne Umgebung zeigen? Kein Problem. Buchen Sie einen Kleinbus,

Transporter, Kombi oder Kleinwagen. Das richtige Auto für jede Gelegenheit.

...für Existenzgründer(innen)?

Mein Notebook. Mein Handy. Mein Büro. Um gleich am Anfang des neuen Geschäfts angemessen

repräsentieren zu können, sind einige Investitionen nötig. Nicht unbedingt beim (für den Privatgebrauch

eigentlich zu großen und zu teuren) Auto. Denn hier bietet Stattauto günstige Fixkosten und eine Vielfalt

an Fahrzeugen. Eines davon wird sicher auch Ihrem Kunden gefallen. Ein anderes einem anderen... Und

mit einem unserer Busse kann man auch mal ein paar mehr Kunden vom Bahnhof oder Flughafen

abholen.

...für Familien?

Unsere Autos sind standardmäßig mit Kindersitzkissen ausgerüstet. Auf Wunsch kann auch ein

bestimmtes Auto mit Kleinkindersitz ausgestattet werden. Alle Sitze werden auf unsere Kosten

angeschafft. Wir berücksichtigen, wenn möglich, auch Ihre Wünsche nach einer bestimmten

Fahrzeuggröße an „Ihrem“ Stellplatz.


